










il nuovo punto di accesso alle risorse bibliografiche dell'Ateneo

a cura di Carola R. Della Porta



Minerva – che cos’è
• Primo VE – discovery tool
• Opac integrato con Alma, nuovo gestionale delle 

biblioteche UniMi
• Interfaccia utenti di CDI – Central Discovery Index

Metadati editoriali

Metadati open access

Spogli di società scientifiche

Metadati da digitalizzazioni

Altro

CDI

contenuto attivato
localmente via Alma



Minerva – il nome

• 63 proposte da 21 bibliotecari UniMi
• GdL ha scelto una rosa di 5 nomi

Minerva; UniMinerva; Nautilus; Omnia; Bussola
• Votazione da parte di 101 bibliotecari
• Logo elaborato dall’Ufficio comunicazione web e grafica UnMi



Minerva – contenuti e funzioni
• Catalogo delle biblioteche dell’Ateneo

– libri cartacei e elettronici
– riviste cartacee ed elettroniche
– altro materiale su supporto fisico (cd-rom, dvd, spartiti musicali, grafica ecc.)
– banche dati bibliografiche e a testo pieno

• Discovery tool
– accesso a spogli di risorse possedute e/o in abbonamento (articoli, capitoli di libri ecc.)
– scoperta di citazioni bibliografiche di risorse non disponibili in Ateneo
– gestione di bibliografie
– altro (citazioni, scaffale virtuale ecc.)

• Portale per i servizi al pubblico
– richieste di prestito locale/consultazione
– richieste di prestito interbibliotecario/fornitura documenti
– area personale
– suggerimenti di acquisto (da giugno 2021)



Minerva - struttura
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CDI 
attivato
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CDI non 
posseduto
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Log-in di Ateneo



Minerva – funzioni di ricerca

• Ricerca semplice a box unico
• Ricerca avanzata per campi
• Cerca riviste
• Cerca banche dati                   giugno 2021
• Cerca citazione



Alma

CDI attivato

+

Prefiltri

Minerva – funzioni di ricerca

=



Faccette

Accesso a CDI non posseduto



Cerca Riviste

•Permette di recuperare tutte le riviste

– ricerca per titolo: formato cartaceo ed elettronico

– ricerca per materia: solo formato elettronico



Minerva – alcuni problemi irrisolti

• Opere in più volumi: luglio 2021? 

• Autori con doppio nome: luglio 2021?

• Errori di raggruppamento delle edizioni: ?

• Errori nella deduplicazione di opere in formati 

diversi: ?



Minerva – Prospettive e sviluppi

• Servizio libri per gli esami

• Collezioni speciali

• Servizio di raccomandazioni

• Servizio Chiedi al bibliotecario



Grazie!



IL SERVIZIO «FORMAZIONE DEGLI 
UTENTI» DEL SBA

Riunione CAB 24/05/2021



Il futuro è già 
presente

Tutorial a supporto della transizione al nuovo 
ambiente MINERVA

Trasformazione dell’offerta da incontri in presenza 
a lezioni sincrone e moduli asincroni

https://www.sba.unimi.it/Strumenti/16649.html


Offerta formativa SBA

• Corsi in calendario:
– sulle banche dati
– Sui software bibliografici
– Sugli indicatori bibliometrici
– Verso la tesi

• Corsi extra catalogo
• Laboratori, elettivi, interventi in ore di lezione 

concordati coi docenti

https://www.sba.unimi.it/Biblioteche/BD/10572.htm


Progetti in corso

• Realizzazione di un corso totalmente asincrono 
in Moodle quale supporto alle competenze 
trasversali, in particolare quelle informative:

– Impostare la ricerca
– Distinguere e identificare i vari tipi di risorse
– Metodi e strumenti della ricerca
– Valutare le informazioni
– Organizzare i materiali e citarli



Supporto alle 
competenze trasversali

1. costituzione del Gdl User Education

2. formazione specialistica dei bibliotecari/formatori 
appartenenti al GdL

3. Creazione del/dei learning object (LO) 

4. Messa a punto del sistema di attestazione della 
frequenza

5. Erogazione del/dei LO con un progetto pilota.



Progetti pilota

Verso la tesi dedicato agli studenti dei corsi di Storia
moderna per Scienze dei Beni culturali e Storia delle donne
e dell'identità di genere. L’attestato di partecipazione sarà
un requisito obbligatorio per chiedere la tesi con la docente

Verso la tesi per la triennale di Scienze Sociali per la
Globalizzazione, forse con un modulo introduttivo curato
dai docenti

Guida alla redazione dell'elaborato finale, che sostituisce il
laboratorio da 3 CFU per la LT in Lingue e letterature
straniere. I docenti insegnano come si scrive una tesi,
come si sceglie l’argomento e come si cita. I bibliotecari
trattano di come realizzare ricerche efficaci nell’ambito
disciplinare di riferimento



Criticità

• La difficoltà riscontrata, a fronte di un grande impegno e del 
costante miglioramento della qualità dei nostri corsi, è quella di 
raggiungere una platea più ampia di utenti.

• La penetrazione del servizio è condizionata da due fattori: 
– le ore di formazione non possono essere aumentate per la limitata 

disponibilità di personale bibliotecario, 
– la partecipazione alle iniziative da parte degli studenti avviene nella 

maggior parte dei casi su base volontaria.



Opportunità

Aggancio con la didattica:

• efficacia
• sostenibilità



Corsi banche dati e extra-
catalogo



Verso la tesi



Il progetto di controllo accessi in biblioteca

CAB 24 Maggio 2021



Ateneo: dotare tutte le sedi di un controllo accessi

Biblioteche: installazione di tornelli nell’area di ingresso
delle strutture

Le attrezzature delle biblioteche devono garantire
l’accesso a un numero significativo di utenti esterni

Il progetto



Sicurezza delle biblioteche (e delle sedi universitarie)

Estensione degli orari di accesso dei servizi bibliotecari
(sale di lettura e collezioni)

Rilevazione dei flussi ed elaborazione di dati per
migliorare il servizio

Tracciamento dei flussi (emergenza sanitaria)

Gli obiettivi



Utenti istituzionali => badge di Ateneo

Esterni iscritti ai servizi delle biblioteche => badge di
cortesia

Esterni occasionali => QR code generato in loco dal
sistema

Varchi sistemati in modo da garantire l’intervento del
bibliotecario

Chi può accedere e come



Maggio 2021: il CdA approva l’indiizione della gara

Entro fine 2021: installazione dei tornelli

Gennaio 2022: partenza del servizio (subordinata alla
conclusione della carta la Statale a tutto il personale)

Info distribuzione carta la Statale:
https://work.unimi.it/rlavoro/timbrature/125341.htm

Calendario

https://work.unimi.it/rlavoro/timbrature/125341.htm

